
 
 
 

Energy Intelligence (EI)  
Residentiële zonne-oplossing 

EU Installatiehandleiding 
 

 



 

©2022 Tigo Energie, Ltd. 002 -00120 -30 Rev. 1. 1 | www.tigoenergy.com  | support@tigoenergy.com  

Afwijzing van garanties en beperking van aansprakelijkheid 

De informatie, aanbevelingen, beschrijvingen en veiligheidsvermeldingen in dit document zijn 
gebaseerd op de ervaring en het oordeel van Tigo Energie, Inc. ("Tigo") en dekken mogelijk 
niet alle eventualiteiten. Raadpleeg een vertegenwoordiger van Tigo indien meer informatie 
nodig is. De verkoop van het in dit document getoonde product is onderworpen aan de 
voorwaarden en bepalingen van de Tigo garantie of een andere contractuele overeenkomst 
tussen Tigo en de koper. 

ER ZIJN GEEN ANDERE AFSPRAKEN, OVEREENKOMSTEN OF GARANTIES, 
EXPLICIET OF IMPLICIET, INCLUSIEF GARANTIES VAN GESCHIKTHEID VOOR EEN 
BEPAALD DOEL OF VERKOOPBAARHEID, DAN DIE WELKE SPECIFIEK ZIJN 
VASTGELEGD IN EEN BESTAAND CONTRACT TUSSEN DE PARTIJEN. EEN 
DERGELIJK CONTRACT BEVAT DE VOLLEDIGE VERPLICHTING VAN TIGO. DE 
INHOUD VAN DIT DOCUMENT MAAKT GEEN DEEL UIT VAN EEN CONTRACT 
TUSSEN DE PARTIJEN EN WIJZIGT DIT NIET. 

In geen geval zal Tigo jegens de koper of gebruiker verantwoordelijk zijn op grond van 
contract, onrechtmatige daad (inclusief nalatigheid), strikte aansprakelijkheid of anderszins voor 
enige bijzondere, indirecte, incidentele of gevolgschade of verlies van welke aard dan ook, 
inclusief maar niet beperkt tot letsel aan personen, schade of verlies van gebruik van 
eigendommen, apparatuur of voedingssystemen, kapitaalkosten, verlies van voeding, extra 
uitgaven voor het gebruik van bestaande voedingsfaciliteiten, of vorderingen tegen de koper of 
gebruiker door zijn klanten als gevolg van het gebruik van de hierin opgenomen informatie, 
aanbevelingen en beschrijvingen. De informatie in dit document kan zonder voorafgaande 
kennisgeving worden gewijzigd. 
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Overzicht 

De Residentiële zonne-oplossing van Tigo EI optimaliseert het energieverbruik op basis van 

tariefplannen en de huidige energiebehoeften thuis. Het maakt gebruik van de volgende 

bevestigingsmiddelen: 

¶ EI Omvormer  - Een enkele of driefasige Tigo EI omvormer kan worden geïnstalleerd 

als alleen netgebonden of als onderdeel van een energieopslag systeem in combinatie 

met een Tigo EI Batterij.  

¶ EI Link  - De schakelcomponent van de omvormer biedt één enkele aansluiting voor 

communicatie en AC/DC bedrading. 

¶ TS4 MLPE  - De MLPE componenten (module-level power electronic) van Tigo 

optimaliseren de prestaties van zonnepanelen en zorgen voor bewaking op 

moduleniveau en een snelle veiligheidsuitschakeling. Een Tigo Toegangspunt (TAP) 

maakt draadloze communicatie mogelijk met TS4 componenten met een bekabelde 

aansluiting op de omvormer. 

¶ Batterijbeheersysteem (BMS)  - Het BMS component biedt bescherming, interne 

bewaking en beheerelektronica. 

¶ EI Batterij  - Maximaal vier lithium-ijzer-fosfaat (LFP) EI batterijen zijn speciaal 

ontworpen voor gebruik met de EI omvormer.  

De Tigo Energie Intelligence  Android/iOS mobiele app maakt een eenvoudige 

inbedrijfstelling van het systeem mogelijk en biedt uitgebreid en continu inzicht in de prestaties 

van het systeem en de modules.  
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Veiligheid  

Het EI-systeem moet worden geïnstalleerd en onderhouden door gekwalificeerd personeel in 

overeenstemming met de plaatselijke elektrische voorschriften. Bovendien: 

¶ Componenten moeten werken binnen de technische specificaties die in hun databladen 

staan vermeld. 

¶ Het niet opvolgen van deze instructies kan schade aan de apparatuur veroorzaken die 

niet door de garantie wordt gedekt.  

¶ Gebruik alleen koperen geleiders van 75°C of hoger. Gebruik geen geleiders met fijne 

draden.  

¶ Ongebruikte buisopeningen moeten goed worden afgedicht. Verbind de leidingen met de 

juiste hulpstukken. Behuizingen van Tigo EI producten zijn IP65 geclassificeerd. 

¶ Draag altijd geschikte PBM (Persoonlijke beschermingsmiddelen) en gebruik geïsoleerd 

gereedschap. 

Deze veiligheidssymbolen staan in de handleiding: 

 
Een gevaarlijke situatie die kan leiden tot ernstig letsel of verlies van leven.  

 

Een gevaarlijke situatie die kan leiden tot licht of matig letsel en schade aan het 
product.  

http://www.tigoenergy.com/
mailto:support@tigoenergy.com
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Een belangrijke operationele opmerking. 

 

Deze symbolen staan op Tigo behuizingen: 
 

 

Gevaar voor elektrische 
schokken.  

 

 

Gevaar voor brandwonden.  

 

 

Raadpleeg de gebruiksaanwijzing.  

 

Let op, de omvormer kan tot vijf minuten na het loskoppelen hoge spanning 
vasthouden. 

 
Voorkom knoeien. 

 
Let op let op. 
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Voorinstallatie 

Locatie 

De standaard indeling van een EI-systeem is van boven naar beneden: 

¶ Omvormer 

¶ Link 

¶ Batterijbeheersysteem (BMS) 

¶ Batterij (één of twee). Extra accu's kunnen rechts van de hoofdkast worden geplaatst.  

Plaats EI componenten: 

¶ Op een goed geventileerde, gemakkelijk toegankelijke plaats. 

¶ Op een plat oppervlak tegen een stevige muur zonder kanteling. 

¶ Beschut tegen direct zonlicht en neerslag. De temperatuur van de omgeving moet lager 

zijn dan 50°C. 

¶ Uit de buurt van antennes of andere bronnen van sterke elektromechanische 

interferentie.  

¶ Boven mogelijke overstromingen. 

¶ Met minimaal 300 mm vrije ruimte rondom de bovenkant en zijkanten.  

 

Bij installatie van meerdere batterijen moet er rekening mee worden gehouden 

dat de aansluitingen voor uitbreiding zich aan de rechterkant van de hoofdkast 

http://www.tigoenergy.com/
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bevinden.  

Bedradingsoverzicht 

Enkele fase AC Aansluitingen 
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Enkele fase DC Aansluitingen 
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Driefase AC Aansluitingen 
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Driefase DC Aansluitingen 
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Aarding 

De EI oplossing vereist TN-C/S of TT-C/S aarding. IT-aarding wordt niet ondersteund.  
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Installatie 

Om het systeem te installeren moet je:  

¶ Batterijen plaatsen 

¶ De Systeembeugel assembleren en monteren 

¶ De omvormer installeren 

¶ Installatie van de Link 

¶ TS4 MLPE installeren 

¶ Installeer het Tigo Toegangspunt (TAP) 

¶ Installatie van het BMS 

¶ Batterijen aansluiten 

Batterijen plaatsen 

Het EI Batterij pakket omvat BMS componenten, batterij componenten en accessoires. 

BMS 

¶ BMS module 

¶ BMS naar omvormer laadkabel (+) (2,0 m)  

¶ BMS naar omvormer laadkabel (-) (2,0 m)  

¶ BNS naar batterijmodule stroomkabel (120 mm) 

¶ BMS communicatiekabel (2,2 m) 

¶ COMM communicatiekabel (200 mm) 

¶ Moersleutel 

¶ Muurbevestigingbeugel 

¶ M5 schroeven (4) 

¶ Vlakke ringen (2)  

¶ Aardedraad (150 mm) 

¶ Bouten (2)  

¶ Muurankers (2) 

¶ Draadbeschermers (2)  

¶ Montagevoet 

¶ Veiligheidshandleiding 

Batterij  

¶ Batterij 

¶ Batterijmodule stroomkabel (690 mm)  

¶ COMM communicatiekabel (600 mm) 

¶ M4 schroeven (2) 

¶ Aardingsdraad (450 mm) 

¶ Snelstartgids 

Accessoires 

¶ Batterijmodule stroomkabel (1200 mm)  

¶ Batterijmodule COMM communicatiekabel (1200 mm) 

http://www.tigoenergy.com/
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¶ Aardingsdraad (1200 mm) 

¶ Batterijhouder 

¶ Afdekbeugels (2) 

¶ Draadbeschermers (4) 

¶ M4 schroeven (8)  

¶ Accessoires voor muurbeugel 

¶ Batterijmodule naar BMS stroomkabel (2500 mm, optioneel)  

Een EI-systeem omvat maximaal vier batterijen. De standaardconfiguratie is om één of twee 

accu's direct onder de omvormer, koppeling en BMS componenten te stapelen. Omdat de 

aansluitingen zich aan de rechterkant van de accukasten bevinden, worden extra accu's het 

handigst rechts van de hoofdkast gestapeld. 

Een of meer accu's plaatsen: 

1. Plaats de batterijbasis 20 mm van de muur en stel zo nodig de waterpassen bij. 

 

2. Plaats een batterij op de basis.  

 

http://www.tigoenergy.com/
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3. Als je een enkele batterij installeert, bevestig  dan de batterijbeugel aan de bovenkant 

van de batterij en de muur. Zorg voor 20 mm ruimte tussen de muur en de 

batterijbeugel.  

 

4. Als je een extra batterij installeert, gebruik dan twee M4 schroeven om deze links en 

rechts van de onderste batterij vast te zetten. 

  
 

5. Als je een of meer batterijen rechts van het hoofdrek installeert, installeer dan een 

basis. 

6. Installeer twee batterijbeugels op de bovenste batterij, plaats de bovenklep op de 

batterij en druk hem vast.  

 

  

http://www.tigoenergy.com/
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De Systeembeugel assembleren en monteren 

De eenfasige systeembeugel bevat twee verticale muurbevestigingsplaten en twee horizontale 

verbindingsplaten voor componenten die in de omvormer- en linkpakketten zitten:  

¶ EI omvormer pakket: horizontale omvormerplaat  

¶ EI Link pakket: verticale verbindingsplaat, horizontale verbindingsplaat en verticale BMS 

plaat (alleen eenfasig) 

 

Gebruik M5 schroeven uit de doos met omvormeraccessoires om de systeembeugel te 

assembleren: 

1. Bevestig de horizontale omvormingsplaat op de verticale verbindingsplaat. De verticale 

plaat rust tegen de muur.  

2. Bevestig de horizontale verbindingsplaat op de verticale verbindingsplaat. 

3. Enkele fase: Bevestig de horizontale verbindingsplaat op de verticale BMS plaat. 

  

http://www.tigoenergy.com/
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De Systeembeugel monteren:  

1. Enkele fase: Bevestig de systeembeugel aan de reeds geïnstalleerde batterijbeugel. 

2. Bevestig de systeembeugel aan de muur met de juiste bevestigingsmiddelen op de in 

het diagram aangegeven plaatsen. Zorg ervoor dat de verticale platen loodrecht staan 

en de beugels waterpas. 

 
 

Drie fase: Monteer de systeembeugel zodanig dat de onderkant van de horizontale 

verbindingsplaat ten minste 455 mm vrij is boven de vloer of de bovenkant van de 

batterij.  

  

http://www.tigoenergy.com/
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De omvormer installeren 

Het pakket EI omvormer omvat:  

¶ Omvormer (enkele of drie fase)  

¶ Horizontale montageplaat voor de omvormer 

¶ Muuranker, ring en bout (3)  

¶ M5 binnenzeskantschroef 

¶ Waterdichte RJ45 connectoren (2 stuks) 

¶ RJ45 terminals (3, alleen voor drie fasen) 

¶ Aansluitingen voor de stroomkabel (2) 

¶ Veiligheidshandleiding 

¶ Snelstartgids 

Om de omvormer te installeren schuif je hem op de horizontale omvormerplaat en zet je hem 

vast met een M5 schroef.  
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Installatie van de Link 

Het pakket Enkele fase EI Link omvat: 

¶ Link module  

¶ 6 mm adereindhulzen (5) 

¶ 16 mm adereindhulzen (5) 

¶ 16 mm ringterminal  

¶ Flensmoeren (4) 

¶ Muuranker, ring en bout (2)  

¶ Aardingsdraad  

¶ Snelstartgids  

¶ Horizontale verbindingsplaat  

¶ Verticale link montageplaat  

¶ Verticale BMS plaat 

¶ Waterdichte RJ45 aansluiting (reserve) 3 

¶ CCA antenne  

¶ Tigo Toegangspunt (TAP) 

Het driefasenpakket EI Link omvat: 

¶ Link module  

¶ Verticale link montageplaat  

¶ Horizontale verbindingsplaat 

¶ 6 mm adereindhulzen (8) 

¶ Flensmoeren (2) 

¶ Muuranker, ring en bout (2)  

¶ 16mm aardklemmen 

¶ 16 mm adereindhulzen (10) 

¶ Rubberen stekkers (2) 

¶ Tigo Toegangspunt (TAP)  

¶ Waterdichte RJ45 aansluiting (3) 

¶ CCA antenne  

¶ Snelstartgids  
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De link installeren en op de omvormer aansluiten: 

1. Krimp de uiteinden van alle niet-afgesloten geleiders met adereindhulzen en 

aardklemmen en koppel aan tot 1,5Nm. 

2. Schuif de schakel op de horizontale verbindingsplaat en zet hem vast met een M5 

schroef.  

 

3. Verbind de voorgemonteerde aardingskabel van de omvormer met de link. 

        

4. Verbind de COM en CT kabels met hun respectievelijke aansluitingen aan de onderkant 

van de omvormer en de link.  

 

http://www.tigoenergy.com/
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5. Verwijder de veiligheidsafdekking van de link.  

 

6. Leid de vooraf geïnstalleerde EPS (INV) en GRID (INV) kabels van de omvormer door 

hun respectievelijke poorten aan de onderkant van de link.  

Enkele fase:     Drie fase: 

            

7. Verbind de Aardingsdraad van de GRID (INV) met de aardingsbalk van de link.  

  

http://www.tigoenergy.com/
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Aansluitingen op de AC van de link maken: 

1. Enkele fase: Verbind geleiders van een stroomonderbreker op het hoofdpaneel van het 

huis met de terminals van het koppelingsnet.  

        

    

Drie fase:  

      

2. Verbind de GRID aardingsdraad met de schakelaardingsstaaf.  

http://www.tigoenergy.com/
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